
Plataforma Nacional de Transparencia

Recepción de solicitud de información publica

18/09/2020 20:12:52 PM

Datos de la solicitud

Folio: 00526420

Fecha y hora de recepción: 18/09/2020 20:12:52 PM

Sujeto Obligado: Instituto Duranguense de Educación para Adulto

Modalidad de entrega: Otro medio

Información solicitada:

Solicitud de información por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia

De manera atenta y respetuosa le solicitamos los documentos que contengan la siguiente información

a.Monto total del presupuesto anual 2020, por capítulo de gasto, asignado para la operación de la
institución.
b.¿Sin considerar el gasto del capítulo 1000 (servicios personales) qué porcentaje de su presupuesto
anual se asigna a las políticas públicas y programas sustantivos que ejecuta y opera la institución?
c.Número de directivos y de personal operativo con que cuenta la institución ¿Cuántos directivos y
cuántos son personal operativo?
d. Principales profesiones o especialidades del personal que demanda la institución para su operación
mencionar las 3 principales.
e. Programa de capacitación y desarrollo de personal de la institución.
f.Lista de sistemas y tecnologías de la información y comunicación que utiliza la institución para
implementar y operar las políticas públicas y programas que le competen.
g.Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y plan anual de trabajo.
h.Informes ejecutivos de resultados de los años 2018, 2019 y 2020.
i.¿Qué objetivos y metas de sus planes anuales de trabajo (2018, 2019 y 2020) se han cumplido? Favor
de contestar con base en cifras y hechos verificables y comprobables.
j.¿En qué políticas públicas de su competencia se alcanzan resultados de mayor impacto, y cuáles han
sido los factores clave para alcanzar dichos resultados?

Documento Adjunto:

Solicitante: marina verde karla verde tania verde  corazon verde - - .
De conformidad con lo dispuesto por los artículos 117, 118 y 120 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información
Pública del Estado de Durango, su solicitud de información pública será atendida a partir del día 21/09/2020.

La solicitud recibida después de las 15:00 horas de un día hábil o en cualquier hora de un día inhábil, se tendrá por recibida el día
hábil siguiente.

Plazos de respuesta y posibles notificaciones a su solicitud.

Fecha limite para dar respuesta a la solicitud: 15 días hábiles 12/10/2020

Fecha limite para que el Sujeto Obligado solicite mas información: 5 días hábiles 28/09/2020
Fecha limite para dar respuesta a la solicitud en caso de aplicar una prórroga:

25 días hábiles 26/10/2020

Observaciones
Se le informa;
1. En caso de no recibir respuesta a su solicitud dentro del plazo de 15 días hábiles, podrá interponer un recurso de revisión a través
de este sistema, o bien, al correo electrónico: buzon@idaip.org.mx.
2. Si en la respuesta otorgada se le niega, limita el acceso a la información o considera que la misma no satisface su derecho de
acceso a la información, podrá interponer un recurso de revisión a través de este sistema, o bien, al correo electrónico:
buzon@idaip.org.mx manifestando su inconformidad dentro de los 15 días hábiles siguientes contados a partir de la notificación de
la respuesta a su solicitud.
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Formato de recurso de revisión que podrá descargar en:

https://www.idaip.org.mx/archivos/transparencia/formato_recurso.doc

Las notificaciones y respuestas se le comunicarán por esta vía, ya que fue el medio por el cual usted realizó la solicitud de
información; para su seguimiento debe consultar la Plataforma Nacional de Transparencia.

Si usted recibe una notificación de que se requieren más datos para atender su solicitud deberá responder en un
máximo de 10 días a partir de que reciba la notificación, en caso de no hacerlo su solicitud se tendrá por no
presentada. Este requerimiento interrumpirá el plazo de respuesta establecido inicialmente.

ATENTAMENTE
Instituto Duranguense de Educación para Adulto

Notifíquese el presente proveído en los términos del artículo 121 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del
Estado de Durango.
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Victoria de Durango; Dgo., 06 de octubre del 2020 
IDEA.UT.0028/2020 

Asunto.- Solicitud de Información 

 

C. Marina Verde Karla Verde Tatiana Verde Corazón Verde 

                                                                                                                       
PRESENTE. -                                                                          

  Se ha recibido una solicitud de Información Pública a nuestro Instituto, con número 
de folio generado 00526420, a través del sistema de Sistema de Solicitudes de 
Información del Estado de Durango portal INFOMEX y para darle respuesta a lo 
solicitado enunciamos que: 

a. Monto total del presupuesto anual 2020, por capítulo de gasto, asignado 
para la operación de la institución. 
 
a) 
 
 

 
 
 
 

b. ¿Sin considerar el gasto del capítulo 1000 (servicios personales) qué 
porcentaje de su presupuesto anual se asigna a las políticas públicas y 
programas sustantivos que ejecuta y opera la institución? 

b) el 42% 
 

c. Número de directivos y de personal operativo con que cuenta la institución 
¿Cuántos directivos y cuántos son personal operativo? 
 
c) UN PUESTO DE DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DURANGUENSE 
DE EDUCACIÓN PARA ADULTOS 

CAPÍTULO RAMO  33 RAMO 11 SUBSIDIO ESTATAL TOTAL
1000 47,585,742.00 0.00 10,136,136.00 57,721,878.00
2000 5,998,153.00 0.00 0 5,998,153.00
3000 8,814,112.00 0.00 94,538.00 8,908,650.00
4000 7,966,213.00 33,627,157.00 1,045,000.00 42,638,370.00

TOTAL 70,364,220.00 33,627,157.00 11,275,674.00 115,267,051.00

PRESUPUESTO AUTORIZADO 2020



 

 
 

 
24 Mandos medios y 258 operativos 
 

d. Principales profesiones o especialidades del personal que demanda la 
institución para su operación mencionar las 3 principales. 
 

d) Licenciatura o equivalente a cualquier campo o área afín a lo educativo. 
Contar con experiencia administrativa dentro del sector educativo. 
Licenciado en Derecho, Bachillerato, Técnico Especializado o equivalente. 
Licenciatura en Informática, Ingeniería en Sistemas o Bachillerato técnico 
especializado o equivalente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
e. Programa de capacitación y desarrollo de personal de la institución. 

 
e) Programa de Capacitación del Personal del Instituto Duranguense de Educación 
para Adultos 
 

  
 

• PROGRAMA ANUAL ESTATAL DE FORMACIÓN (PAEF) AÑO    2020 
 
 

f. Lista de sistemas y tecnologías de la información y comunicación que 
utiliza la institución para implementar y operar las políticas públicas y 
programas que le competen. 
 
f) 

Sistema  Tecnología 
Sistema Automatizado de 
Seguimiento y Acreditación 

Asp. 1.0 con Base de Datos 
SQL Server 

Sistema de Certificación Electrónica ASP.NET MVC 
Sistema de Bitácora de Plazas 
Comunitarias 

ASP.NET con Base de 
Datos SQL Server 

Sistema de Exámenes en Línea 
ASP.NET con Base de 
Datos SQL Server 

Sistema de Atención a Tecnologías 
de la Información y Comunicación 

ASP.NET con Base de 
Datos SQL Server 

Sistema de Gestión y Aplicación de 
Exámenes Aleatorios. 

ASP.NET con Base de 
Datos SQL Server 



 

Registro Automatizado de Formación 
ASP.NET con Base de 
Datos SQL Server 

Sistema Nacional de Plazas 
Comunitarias 

ASP.NET con Base de 
Datos SQL Server 

InfoView Business Objects SAP Crystal Report Server 
Sistema de Control de 
Requerimientos de Material Didáctico 

ASP.NET con Base de 
Datos SQL Server 

Sistema de Protección de Antivirus 
eScan 

Aplicación Ejecutable con 
Servicio en la Nube 

Sistema de Productividad de 
Asesores 

ASP.NET con Base de 
Datos SQL Server 

Seguimiento de Logros 
Institucionales 

ASP.NET con Base de 
Datos SQL Server 

Sistema de Inventario 
ASP.NET con Base de 
Datos SQL Server 

Sistema de Compras y Control de 
Almacén Visual Fox Pro 

Sistema de Gestión Contable 
Aplicación Ejecutable con 
Base de Datos SQL Server 

Sistema de Gestión de Cheques 
Aplicación Ejecutable con 
Base de Datos SQL Server 

Sistema de Gestión de Nomina 
Aplicación Ejecutable con 
Base de Datos SQL Server 

Active Directory Servicio de Red Distribuida 

Office 365 
Servicio en la Nube de 
Microsoft 

Conectividad   
Enlace dedicado asimétrico de 10 
Mbps Servicio de Internet 
Enlaces ADSL desde 5 a 20 Mbps Servicio de Internet 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

g. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y plan anual de trabajo. 

g) Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) 

  

 



 

 

 

 

 

A1. C1. Formación de Asesores.

Los asesores son 
capacitados y 
actualizados 
continuamente 
para brindar los 
servicios 
educativos del 
IDEA.

A2. C1. Atención a educandos.

Los educandos 
registrados en el 
Sistema 
automatizado de 
seguimiento y 
acreditación 
reciben los 
servicios 
educativos del 
IDEA.

A3. C1. Operación de Plazas 
comunitarias.

Los educandos 
tienen acceso a 
espacios que 
ofrecen las 
tecnologías de 
información y 
comunicación con 
fines educativos 
para la formación, 
actualización y de 
apoyo al 
aprendizaje, de 
manera 
presencial y a 
distancia con 
material impreso 
o electrónico y 
apoyos 
bibliográficos.

A4. C1. Emisión de constancias del 
nivel educativo alfabetización

Los beneficiarios 
de los servicios 
educativos del 
IDEA, presenta y 
acreditan los 
exámenes y 
obtienen sus 
constancias de 
estudios.

A5. C1. Emisón de certificados del 
nivel educativo primaria

Los beneficiarios 
de los servicios 
educativos del 
IDEA, presentan y 
acreditan los 
exámenes y 
obtienen sus 
certificados de 
estudios.

A6. C1. Emisón de certificados del 
nivel educativo secundaria

Los beneficiarios 
de los servicios 
educativos del 
IDEA, presentan y 
acreditan los 
exámenes y 
obtienen sus 
certificados de 
estudios.

Sistema automatizado de 
seguimiento y acreditación (S.A.S.A) 
Subdirección de Control Académico 
y Seguimiento Educativo.

Porcentaje de certificados 
emitidos por conclusiones del 
nivel secundaria

Sistema automatizado de 
seguimiento y acreditación (S.A.S.A) 
Subdirección de Control Académico 
y Seguimiento Educativo.

Actividades

Porcentaje de avance de 
asesores formados o 
actualizados

Registro automatizado de formación. 
Subdirección de Servicios 
Educativos.

Porcentaje de educandos en 
atención

Sistema automatizado de 
seguimiento y acreditación (S.A.S.A) 
Subdirección de Control Académico 
y Seguimiento Educativo.

Porcentaje de plazas 
comunitarias en operación 

Directorio plazas comunitarias. 
Departamento de Plazas 
Comunitarias.

Porcentaje de constancias 
emitidas por conclusiones del 
nivel de alfabetización

Sistema automatizado de 
seguimiento y acreditación (S.A.S.A) 
Subdirección de Control Académico 
y Seguimiento Educativo.

Porcentaje de certificados 
emitidos por conclusiones del 
nivel primaria  



 

g) programa operativo anual 

 

 

 

h. Informes ejecutivos de resultados de los años 2018, 2019 y 2020. 
 

META LOGRO 2018 
    

NIVEL META 
ANUAL 

LOGRO AL 
31 DICIEMBRE % AVANCE 

Alfabetización 4,500 3,703 82.29% 

Inicial 3,315 3,492 105.34% 

Primaria 11,552 10,338 89.49% 

Secundaria 17,714 17,026 96.12% 

Total 37,081 34,559 93.20% 
 



 

 

 

 

http://www.idea.gob.mx/images/CONTENIDO/MEI/MEI%20ENE-DIC%202018.pdf 



 

META LOGRO 2019 
    

NIVEL META 
ANUAL 

LOGRO AL 
31 DICIEMBRE % AVANCE 

Alfabetización 2,280 2,289 100.39% 

Inicial 3,685 3,652 99.10% 

Primaria 7,153 8,190 114.50% 

Secundaria 15,237 13,807 90.61% 

Total 28,355 27,938 98.53% 
 

 



 

 

http://www.idea.gob.mx/images/CONTENIDO/MEI/MEI%20ENE-DIC%202019.pdf 

META LOGRO 2020 
    

NIVEL META 
ANUAL 

LOGRO AL 
30  
SEPTIEMBRE 

% AVANCE 

Alfabetización 0 0   

Inicial 4,740 573 12.09% 

Primaria 6,550 1,674 25.56% 

Secundaria 11,030 2,596 23.54% 

http://www.idea.gob.mx/images/CONTENIDO/MEI/MEI%20ENE-DIC%202019.pdf


 

Total 22,320 4,843 21.70% 
 

 

 

http://www.idea.gob.mx/images/CONTENIDO/MEI/MEI%20ENE-MAR%202020.pdf 



 

i. ¿Qué objetivos y metas de sus planes anuales de trabajo (2018, 2019 y 
2020) se han cumplido? Favor de contestar con base en cifras y hechos 
verificables y comprobables. 
En base a los logros globales de 2018 y 2019 en donde las Metas programadas 
se han alcanzado en un 93.20% y un 98.53% respectivamente las cuales no se 
cumplieron al 100% debido al incremento en la Meta inicialmente asignada.. 

META   2018      
NIVEL PROGRAMA 

REGULAR PEC TOTAL MODIFICACIÓN TOTAL 
MODIFICADO 

            
ALFABETIZACIÓN 3,960   3,960 540 4,500 
INICIAL 3,315   3,315   3,315 
INTERMEDIO 9,643 2,449 12,092 -540 11,552 
AVANZADO 14,245 3,469 17,714   17,714 

TOTAL 31,163 5,918 37,081 0 37,081 
      

      

 
 



 

 
 

 
 



 



 

 

Nota: las cantidades meta- Logro originales pueden ser cambiadas en base a los 
requerimientos del Instituto Nacional de Educación para los Adultos (INEA). 

 

j. ¿En qué políticas públicas de su competencia se alcanzan resultados de 
mayor impacto, y cuáles han sido los factores clave para alcanzar dichos 
resultados? 

 

j) Brindar los medios necesarios para que los jóvenes y adultos de 15 años y más 
en rezago educativo, concluyan satisfactoriamente su educación básica, Brindando 
los servicios educativos de alfabetización, primaria y secundaria.  

Atención a nuestros educandos con la operación de las Plazas Comunitarias en 
nuestro Estado.  

 Un buen seguimiento a emisión de constancias por conclusiones del nivel educativo 
alfabetización.  

 De Igual manera en la emisión de certificados del nivel educativo primaria, 
certificados emitidos por conclusiones del nivel secundaria  



 

 Incluir en la MIR la formación de Asesores Educativos prioritario para el 
acompañamiento pedagógico de nuestros educandos. 

Siguiendo los criterios de evaluación nacional, a partir de la política educativa 
vigente para la educación de las personas jóvenes y adultas en el país. Los 
resultados trimestrales correspondientes al periodo evaluado se dan a conocer al 
personal del Instituto. 

Los resultados de mayor impacto son en el Nivel Secundaria, ya que dichos logros 
disminuyen el Rezago Educativo del Estado. 

 Los resultados de eficiencia, eficacia, operación y proceso Educativo Estatal somos 
una de las Entidades con Buen desempeño a nivel Nacional. 

En espera de que nuestra respuesta cumpla con lo solicitado y sin otro asunto en 
particular, me reitero a sus respetables órdenes. 

 

 

ATTE.- 

ING. ROSAURO DÍAZ ORTIZ 

JEFE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL IDEA 

 

c.c.p. M.E. ROBERTO ALFONSO CARDOSO DÍAZ, Titular del Órgano Interno 
de Control en el IDEA.  

…..    Archivo.                                     
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